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Politica per la Qualita

Conf Industries S.r.l.

La Direzione di Conf Industries S.r.l., azienda operante nella progettazione, produzione e
commercializzazione di carrelli, arredi in acciaio inox/alluminio per ospedali, farmacie e lavanderie,
dichiara la propria ferma volonta di attuare e mantenere un Sistema di Gestione per la Qualita
conforme ai requisiti della norma ISO 9001:2015 e impegnato al raggiungimento della certificazione
secondo la norma ISO 13485.

Impegni della Direzione

1. Garantire la conformita dei propri prodotti e servizi ai requisiti contrattuali, normativi e
regolamentari applicabili, con particolare attenzione ai settori medicale e sanitario.

2. Perseguire il miglioramento continuo dell'efficacia del Sistema di Gestione per la Qualita, in
coerenza con la struttura e i principi della ISO 9001:2015 (impegno alla soddisfazione del cliente,
gestione del rischio, orientamento all’eccellenza).

3. Prepararsi al conseguimento della certificazione 1ISO 13485, al fine di dare evidenza della nostra
capacita di soddisfare i requisiti specifici per dispositivi medici, quali la gestione del rischio, la
tracciabilita, la competenza del personale e 'amministrazione dei processi legati al ciclo di vita
del prodotto.

4. Definire e riesaminare periodicamente obiettivi per la qualita coerenti con la Direzione strategica
dell’azienda, garantendo che tali obiettivi siano misurabili, monitorati e supportati da risorse
adeguate.

5. Promuovere, all’interno dell’organizzazione, la consapevolezza dell'importanza del sistema
qualita, la responsabilita di ciascun collaboratore nella conformita dei processi e la necessita di
segnalare possibili miglioramenti o non conformita.

6. Migliorare le prestazioni operative, ridurre sprechi, ottimizzare processi produttivi e gestionali, e
valorizzare I'efficacia delle attivita di fornitura e dei rapporti con i fornitori, al fine di garantire
prodotti affidabili, sicuri, consegnati nei tempi e conformi alle aspettative.

7. Mantenere un dialogo continuo con le parti interessate (clienti, fornitori, utenti finali, autorita
competenti) per comprendere e rispondere alle evoluzioni delle esigenze, della normativa e del

mercato.
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Comunicazione, attuazione e revisione

La presente Politica per la Qualita & comunicata a tutti i collaboratori dell’azienda, resa disponibile
alle parti interessate e costituisce base per I'impostazione degli obiettivi per la qualita, dei piani di
miglioramento e della verifica della loro efficacia.

La Direzione si impegna a verificare periodicamente I'adeguatezza e I'efficacia della Politica
nell’ambito della riesamina del Sistema di Gestione per la Qualita e ad aggiornare la stessa in
funzione di cambiamenti del contesto organizzativo, delle esigenze delle parti interessate o delle
condizioni normative e di mercato.
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